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Annotatsiya: Globalizatsiya va ragamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi
natijasida davlat xizmati xodimlarining chet tillarini, aynigsa, ingliz tilini bilish
darajasi muhim ahamiyat kasb etmogda. Davlat boshgaruvida samarali mulogotni
ta’minlash, xalgaro hamkorlikni rivojlantirish va zamonaviy bilimlarga ega bo ‘lish
uchun ingliz tilini o ‘rganish zaruriyatga aylandi. Ushbu jarayonda sun’iy intellekt
(SI) texnologiyalaridan foydalanish ta’lim sifatini oshirish, shaxsiy yondashuvni
yo ‘Iga qo ‘yish va o ‘quv jarayonini tezlashtirish imkonini beradi.

Kalit so‘z: individual yondashuv, avtomatlashtirilgan test, tarjima, terminologik
moslashtirish, virtual texnologiya, reallik texnologiyalari

Abstract: Due to globalization and the rapid advancement of digital technologies,
proficiency in foreign languages, particularly English, among government officials is
becoming increasingly crucial. Learning English is essential for effective
communication in public administration, promoting international cooperation, and
acquiring modern knowledge. Utilizing artificial intelligence (Al) techniques in this
process enhances the quality of education, facilitates personalized learning, and
expedites the learning process.
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AHHOTaIIHﬂ: B cea3u c 2]10661./11/[361141/1612 u cmpemumellbHbIM paseumuem
uuqbpoebzx MexHon02Ull 3HaHue UHOCMPAHHBIX A3bIKOB, 6 YACnHOoCcnu aHZJluL?CKOZO,
20CY0apCmMEEeHHbIMU CIYAHCAUWUMU npuobpemaem 8ce Ooavuiee 3Hauenue. M3yuenue
AH2UUCKO20 S3bIKA HeobX00umo Ol 3PhekmusHol KoMMyHuKayuu 6 cghepe
20CY0apCcmeeHH020 YNPABeHUsl, COOCUCMBUSL MENCOVHAPOOHOM)Y COMPYOHUUECE) U
npuo6pemeHuﬂ COBPEMEHHbLX suanuu. Mcnonvsoeanue memooos UCKYCCMEBEHHO20
unmennekma (UH) 6 smom npoyecce nogviuiaem kawecmso oopazosamust, ooiecuaem
UHOUBUOYAIbHOE 00YUeHUe U YCKOpsem Npoyecc 00VUeHUsl.

KiroueBble cji0Ba: uHOUBUOYANbHBIU NOOX00, ABMOMAMU3UPOBAHHAS OYEHKA,
nepeeod, adanmauuﬂ mepmuHoa, eupmydajlbHvle NMEXHOJI02UU, OONOJIHEHHAS
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Davlat xizmati xodimlariga ingliz tilini o‘rgatishda sun’iy intellektning ahamiyati
beqgiyosdir. SI yordamida individual yondashuv, interaktiv suhbat imkoniyatlari, real
vagt rejimida baholash va o‘quv jarayonining avtomatlashtirilishi ta’minlanadi. Sl
texnologiyalaridan foydalanish ingliz tilini o‘rgatish jarayonida quyidagi
ustunliklarni taqdim etadi:

1. Individual yondashuvni ta’minlash

An’anaviy o‘qitish uslublari barcha o‘rganuvchilarga bir xil yondashishni talab
qiladi. Biroq SI asosidagi ta’lim platformalari har bir o‘rganuvchining darajasi,
qiziqishlari va o‘rganish tezligiga mos ravishda shaxsiy ta’lim dasturlarini ishlab
chigishi mumkin. Masalan, Duolingo, Memrise, LingQ kabi ilovalar har bir
foydalanuvchining bilish darajasiga mos topshiriglarni taklif giladi.

2. Nutq ko‘nikmalarini rivojlantirish

Davlat xizmatchilariga ingliz tilini o‘rganishda eng muhim mahoratlardan biri
og‘zaki muloqot qobiliyatidir. SI yordamida ovozli yordamchilar (ChatGPT, Google
Assistant, Sir1) va virtual suhbatdosh botlar orqali interaktiv mashg‘ulotlar tashkil
etish mumkin. Bu esa tilni jonli muloqot orqali o‘rganishga yordam beradi.

3. Tarjima va terminologik moslashtirish:

Davlat xizmatida ishlaydigan xodimlar uchun maxsus atamalarni o‘rganish
muhim. Sl asosida ishlaydigan DeepL Translator, Google Translate, Reverso Context
kabi1 vositalar sinxron tarjima qilish va kontekst bo‘yicha to‘g‘ri atamalarni tanlashda
yordam beradi. Bundan tashgari, SI asosidagi chat-botlar davlat boshgaruvida
ishlatiladigan maxsus terminlarni tushunishga va ulardan foydalanishga
ko‘maklashadi.

4. Avtomatlashtirilgan test va baholash tizimlari:

SI asosida ishlab chigilgan ta’lim tizimlari o‘rganuvchilarning bilim darajasini
baholashda ham samarali hisoblanadi. Masalan, IELTS Indicator, TOEFL Practice
Online, Cambridge English Test kabi tizimlar ingliz tilidan bilimlarni real vaqtda
tekshiradi va tahlil giladi. SI yordamida grammatik xatolar avtomatik aniglanib,
to‘g‘ri takliflar beriladi.

5. Virtual va kengaytirilgan reallik texnologiyalari

Virtual reallik (VR) va kengaytirilgan reallik (AR) texnologiyalari ingliz tilini
o‘rganishni yanada qiziqarli va samarali qiladi. Masalan, SI yordamida ishlab
chigilgan VR ilovalar orgali davlat xizmatchilari real hayotdagi muhitda ingliz tilida
suhbatlashishni mashq qilishlari mumkin. Mondly VR, Google Expeditions kabi

vositalar bunday imkoniyatlarni tagdim etadi.
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Bunday texnologiyalar davlat xizmatchilarining ingliz tilida erkin mulogot qilish
gobiliyatini oshirish bilan birga, ularning xalgaro maydondagi ragobatbardoshligini
ham mustahkamlaydi. Shu bois, Sl texnologiyalaridan keng foydalanish davlat
xodimlarining til kompetensiyalarini rivojlantirishda muhim ahamiyat kasb etadi.
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